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13.3 诊断和维修方法说明

故障诊断流程

对于电路故障，按照以下步骤进行检查：

1     确认客户所抱怨的内容

为了正确的维修，确认客户所描述的故障现象。仔细核查

相关部件以确认故障现象并作好记录。不允许在未确定故

障范围及原因之前对部件进行分解工作。

2     电路图识读及原因分析

根据子系统电路图对故障部件从电源到接地的整个电路

进行分析、判断，确定维修操作方案。如果无法确定维修

操作方案，参考维修手册中的说明与操作中对该系统的描

述，明白其工作原理。同时需要检测与故障电路公用的其

他电路，如在电路图上参考保险丝、接地、开关等公用的

系统电路。检测在步骤 1 未检查的公用电路。如果公用电

路中的其它部件工作正常，则故障就在本身电路上。如果

公用电路上的部件都有故障，则可能保险丝或接地有故

障。

3     电路及部件的检查

任何时候电路图都应该接合维修手册使用，参考维修手册

中对电路及部件的检查流程。对于有模块控制的电路，应

该充分接合诊断测试仪对部件进行测试，有效的故障诊断

应该是具有逻辑性的合理操作过程。充分接合维修手册中

的故障诊断流程，从可能性最大的原因和最容易检查的部

件开始检查。

4     故障维修

发现故障，参考电路图及维修手册中对故障处理方法的描

述。例如：接地不良时的处理流程、线束接头的处理方法。

5     确认电路工作状态

维修结束后，确认故障已经排除，应该重新检测所有功能

是否已经恢复正常。如果是保险丝熔断故障，则应该对所

有共用该保险丝的电路进行检测。

电压检测

1     建立电压测量点的测量条件。

例如：

1. 点火开关 SW处于ON状态。

2. 点火开关 SW处于ON状态，开关 SW 1 闭合。

3. 点火开关 SW 处于 ON 状态， 开关 SW 1 闭合且继电

器接通 （即开关SW 2 断开 )。

2     将电压表的负极连接到一个状态良好的接地点或者蓄电

池的负极接线柱，将电压表的正极连接到待测量点的连接

器的端子。

电压检测也可以用试灯代替电压表来完成。

电路连通性和电阻检测

1     断开蓄电池或者测量点的电路连接，确保待测量电路没有

电压。

2     将电阻表的两个表笔分别连接到待测电路的两端。
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如果电路中含有二极管，则交换两个表笔并重新测量。

如果电阻表的负极表笔连接到二极管的正极，而正极表笔

连接到二极管的负极，则电阻表显示的读数应接近 0。

交换两个表笔重新测量，则电阻表显示的读数应接近无穷

大。

若以上两种情况均满足，则说明二极管可以正常工作。

3     进行电路检测时，要使用高内阻（10K Ω 以上）的电压表

和电阻表。

短路检测

1     移除熔断的保险丝并断开该保险丝的所有负载。

2     将一个试灯连接到熔断的保险丝盒的两端。

3     建立以下测试条件，试灯应点亮。

例如 :

1. 点火开关 SW处于 ON 状态。

2. 点火开关 SW处于 ON 状态，开关 SW 1 闭合。

3. 点火开关 SW 处于 ON 状态， 开关 SW 1 闭合且继电

器接通 （即开关SW 2 断开 )。

4     断开和连接试灯两个接头，同时观察试灯是否点亮。

短路点位于试灯亮的测量点和不亮的测量点之间。

5     轻轻晃动问题电路，找到短路点。               

警告 :

1. 除非必须，不要打开 ECU 的外壳 . ( 如果接触到 ECU

电路板上的集成电路引脚 , 则集成电路有可能因为静电而

导致损坏。)

2. 当更换数字式仪表的内部机构时，确保您身体的任何部

位或衣服不要接触到备用集成电路的引线。
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断开低压连接器

当断开连接器时，请拔连接器，不要拔连接器的线束。

提示：在断开连接器时，请先确认是哪种连接器。

断开高压连接器

第一类高压接插件：（HVP800 序列）

1     用手或起子轻撬助力手柄锁扣。

2     将助力手柄脱出锁头，然后缓慢向上抬高助力手柄，接插

件会慢慢退出。

3     当助力手柄由水平位置变到垂直位置时，接插件已全部处

于拔出状态。

第二类高压接插件：（HVA280 序列）

1     按住圈 1 后，将接插件往外拔，听到咔响声后停止；

2     按住圈 2 后，将接插件往外拔，直到拔出为止。
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更换端子 (具有端子保持器或者二次锁定装置
)

1     准备线束端子维修专用工具。

提示：要拔下线束端子，请使用端子维修专用工具或者类

似左图所示的物体。

2     断开连接器。

3     释放端子的二次锁定装置或者端子保持器

1. 在释放端子锁片，从连接器中拔出端子前，一定要释放

锁定装置。

2. 使用专用工具释放二次锁定装置或者端子保持器。

注意 : 不要将端子保持器从连接器上拆卸下来。

A. 非防水型连接器

提示：工具插入的位置随连接器的形状不同而不同，如端

子的数目等，在插入工具前请先检查插入的位置。

例子 1

向上拔端子保持器至临时锁定位置。

例子 2

打开二次锁定装置。

0.21
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B. 防水型连接器

提示 :  端子保持器的颜色随连接器的不同而不同。

例如 :

例子 1

端子保持器可以上拉至临时锁定位置 ( 上拉型 )。

将专用工具插入端子保持器的插入孔（Y标记）并将端子

保持器向上拔至临时锁定位置。

提示：工具插入的位置随连接器的形状不同而不同，如端

子的数目等，在插入工具前请先检查插入的位置。

例子 2

端子保持器不可以上拉型。

端子保持器 连接器

黑色或白色 灰色

黑色或白色 深灰色

灰色或白色 黑色
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向下按端子保持器至临时锁定位置。

C. 释放端子锁片并向后拔出端子。

4     安装端子

A. 插入端子。

提示 :

1. 确保端子正确对准插口。

2. 将端子插入端子保持器，直到锁片将端子锁住。

3. 将端子保持器插入到连接器的临时锁定位置。

B. 将二次锁定装置推到完全锁定位置。

5     连接线束连接器。
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接地不良的处理流程

1     拆卸接地点螺栓。

2     用粗砂布清洁线束侧接地铜环的两个接触表面，（包括与

车身侧及与螺栓侧）直到氧化物完全清洁干净。

3     用粗砂布清洁车身侧接地点，直到表面完全清洁干净。

4. 

4     重新安装接地点线束及固定螺栓，并按规定力矩拧紧。

力矩：M6 螺栓 8 N.m

      M8 螺栓 9 N.m
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